SO Y TE QUANG NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIETNAM

BENH VIEN PKKV CAM PHA Déc 1dp - Tw do - Hanh phiic
86:419 /BC-DKKVCP Cdm Phd, ngay 20 théng 01 néim 2025
BAO CAO

Kiém tra, danh gia chat lwgng Bénh vién
va Khdo sat hai long ngudi bénh, nhan vién y té nim 2024

Thuc hién Ké hoach sb 40/KH-DKKVCP ngay 06/01/2025 cua Bénh vién
vé vide Klem tra, ddnh gia chit luong bénh vién va khao st hai long ngudi bénh,
nhén vién y t& ndm 2024.

Bénh vién Pa khoa khu vuc Cim Pha bao céo két qué kiém tra nhu sau:

I. PAC PIEM TiNH HiNH.

1. Chitc niing nhiém vu va t6 chire b0 may

1.1. T6 chirc bd may

* Ban giém dbc: Gom 03 dong chi (01 gidm ddc, 02 pho phém déc)

*Co clu t6 chiic clia Bénh vién: Gom 22 khoa, phong. Trong d6 c6: 06
phong chirc néng va 16 khoa chuyén mén. Cuy thé:

- Cac phong chirc nang: (1). Phong T6 chite cén bo; (2). Phong Tai chinh
ké toan; (3). Phong K& hoach tong hop; (4). Phong Diéu dudng; (5). Phong
Hanh chinh quan trj - Vat tu, thiét bi y té; (6). Phong Quan 1y chét lugng.

- Cac khoa chuyén mén: (1). Khoa Khdm bénh; (2). Khoa Néi — Léo
khoa; (3). Khoa Ngoai; (4). Khoa Phy San; (5). Khoa Nhi; (6). Khoa Y hoc ¢
truyén- Phuc hdi chtrc nang; (7). Khoa Hoi st tich cyc - Chéng doc - Thén
nhan tao; (8). Khoa Mit; (9) Khoa Tai Miii Hong; (10) Khoa Ring Ham Mit;
(11). Khoa Bénh Nhiét déi; (12). Khoa Phau thuat - Gay mé hdi stic; (13). Khoa
Xét nghiém; (14). Khoa Chan doén hinh anh - Tham do chirc nang; (15). Khoa
Dugc; (16). Khoa Kiém soét nhidm khuén;

* Nhan su: 342 Can b vién chirc va hop dong lao dong (trong do c6 91
Béc si, 17 Duge sy, 169 Didu dudng vién, 9 HO sinh, 18 K¥ thuit vién, 38/cén
bd khac)

+ Vién chtc: 179 nguoi.

+ Hop dong: 163 ngudi.

+ Ngudi ¢ chimg chi hanh nghé: 295 ngudi/Tong sb 305 nguoi thude
dién phéi cap chitng chi hanh nghé.

1.2. Chirc nang, nhiém vu:

Chirc ndng, nhiém vu va co cau tb chirc ciia Bénh vién PKKV Cim Pha
dugc thyc hién theo Quyét dinh sé 2022/Qb-UBND ngay 21 thang 07 nim 2023
ctia Uy ban nhén dan tinh Quang Ninh V/v quy dinh chirc ning, nhiém vy va té
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chirc by mdy cuia Bénh vién Pa khoa khu vye Cam Pha truc thude Sé Y té tinh
Quang Ninh.

2. Thuén lgi, khé khin:

2.1. Thuan lgi:

Ném 2024 1a mot nam nhiéu kho khin d6i véi don vi y t& nhét 13 cac don
vi thue hién ty chit 100% kinh phi chi thuong xuyén nhu Bénh vi¢n Da khoa
khu vyc Cam Phé. Tuy nhién dugc su quan tdm chi dao va tao dicu kién ctia cac
cap lanh dao, dic biét la S6 Y té; Su doan két nhét ’[1'\1' cao cua tf_“lp thé Cén bo,
vién chtrc, nguoi lao dong cua Bénh vién... dd cing dong tdm, nd lyc trong cac
hoat dong ctia don vi dé hoan thanh tdt nhiém vu duge giao.

2.2. Kho khan

-Coso ha téng con chua déng bd, mot s6 noi di xuéng cép.

- Trang thiét bj con thiéu.

- Nhén luc chua vdém bao sé‘luqng nguoi lam viée theo Vi tri viéc lam.
Mot $0 vi tri chua tuyén du do didu kién khach quan nhu: bac si Ring Ham
Mit,..

IL. KET QUA KIEM TRA

bat 818,5/1000= 81,85%

(Bang tinh diém noi dung kiém tra theo Quyét dinh sé 3652/Qb-BYT
ngay 03/12/2024 ctia B§ Y t€ kém theo)

1 Ni dung 1: Théng tin, s6 liéu hoat dgng bénh vién nim 2024

- Thong tin, sb liéu hoat dong bénh vién trong 12 thang (chuyén mon, tai
chinh, nhan lq'c, to chire, danh muc k¥ thuét, danh sach nguoi hanh nghé, danh
myc trang thiét bi, st dung thudc 12 thang, bdo cdo mo hinh bénh tat ICD-10),
két qua danh giai, chat luong theo B tiéu chi chét,lu’(_)'ng Bénh vién Viét Nam;keét
qua danh gia chat lugng theo tiéu chuan co ban d6i véi bénh vién.

ba thyc hién viéc nhép liéu déy du, theo yéu cau va dung quy dinh. (Co
cdc Phu lyc 1A-11 kém theo).

2. Ngi dung 2: Panh gia chat lwgng bénh vién

2.1. Danh gia Tiéu chuan chét luong co ban déi véi bénh vién (Ban hanh
kém theo Thong tu s6 35/2024/TT-BYT ngay 16 thang 11 ndm 2024).

K&t qua tw dénh gia: Dat 43/43 tdng s tiéu chi danh gid (dat 100%) (Phu
luc 2A kém theo).

2.2. Dénh gi4 chat Iuong theo B9 tiéu chi cht luong bénh vién Vit Nam,
(Phién ban 2.0 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 6858/QP-BYT ngay 18/11/2016
cua Bo trudng Bo Y t€).

- Danh gia 79/83 Tiéu chi

+ Khong danh gia Tiéu chi A4.4 (do khong c6 thiét bi x& hoi hoa)

+ Khong déanh gia tiéu chi C5.1, C4.5, C4.6 (theo huong dan)
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- Két qua ty dénh gid: 279 diém (C6 hé sb: 298), trung binh 3,51 (Phu luc

2B keém theo).

STT Noi dung Tiéu chi chuian | Ap dung
Tong s6 tiéu chi 4p dung dénh gia 83 79
2 | Ty ¢ tiéu chi ap dung so v6i 83 tiéu chi 95%
3 | Téng sb diém cia céc tiéu chi ap dung e el
' (chua co hé s6) | (c6 hé s6)
4 Diém trung binh chung cua cic tiéu chi, 3.51
Cong thurc: (Tong diém TC c6 hé s0/79) ’
KET QUA CHUNG | . . . 5 . Tong sb
CHIA THEO MUC Mite1 | Mite2 | Miec3 | Mirc 4 | Miic 5 ticu chi
5. SO LUQNG TIEU
CHI D AT: | 4 31 38 5 79
—— -
G; %4 TIELT CH 127% | 5,06% | 39,24% | 48,10% | 633% | 79
DAT:
- So sénh két qua nam 2024 v&i nam 2023:
o 2023 2024
LT  Chititu (82 tibuch) | (79 titu chi)
1 | Tong diém 272 279
2 | Tong diém c6 hé sb 295 298
3 | Piém TB (Tong diém c6 hé sb) 3,31 3,51

(Dat 89,5%); Pat Mtc 4 An toan phau thuat. (Phu luc 2C kém theo)

- Két qua cham diém an toan phiu thuét theo B6 Chét luong danh gia mirc
d6 an toan phau thuat (QP sb 7482/QD-BYT ngay 18/12/2018): 98,5/110 diém

STT Chi tiéu 2023 2024 | 2024/2023
1 | Tong diém ( tiéu chi) 110 110 100%
2 | Piém dat 93 98,5 116%
84,5% | 89,5% 106%
3 | Tuong Gng
Muc 4 Muc 4

- Két qua chdm diém an toan phong xét nghiém theo B tiéu chi Danh gia
méc chét lugng phong xét nghiém y hoc (QP sé 2429/QD-BYT ngay
12/6/2017): Dat 230/268 diém = 85,8%

Mirc chét luong theo diém:

Muc 3
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Mt chit lugng tong hop theo diém va tiéu chi bét budc: Murc 3 (Phu luc

2D keém theo)
STT Chi tiéu 2023 2024 | 2023/2024
1 | Tong diém (169 tiéu chi) 268 268 100%
2 |Diém dat 230 230 100%
85,8% 85,8 100%
3 | Tuong Gng
Muc 3 Murc 3
4 Mu:ichat ’lu'(&mg t?ng hop theo diém Mirc 3 Mire 3
va tiéu chi bat budc

3. Noi dung 3: Khdo sat hai long ngudi bénh va nhén vién y té

Ap dung theo céc mAu phiéu khao sat va tai lidu hudéng dan phuong phap
khao sat hai long (ban hanh keém theo Quyét dinh sé 3869/0D-BYT ngay
28/8/2019 ciia BS Y 1é).

Két qua khao sat 2024: (C6 Phu luc 3 kém theo).

STT ) 2023 2024
Do6i twong khao sat (Poan SYT (BV tw 2024/2023
danh gid) | danh gia)
1 | NB ndi tra 99,9% 95,9% 96%
2 | NB ngoai tra 97,6% 96,6% 99%
3 Nguoi me sinh con tai Bénh vién K?éng’ 99,2%
| khao sat
4 | Nhan vién y té 92,54% 94,4% 102%

cua Bo

4. Noi dung 4: Kiém tra su sin sang cong tac clp ctru, hdi stc tich cuc
ngudi bénh. (Theo Phu luc tai Quyét dinh sé 3652/QD-BYT ngay 03/12/2024

6 Y té)
Piém chuén: 30
Diém dat: 30/30

5. Noi dung S: Kiém tra viéc trién khai cdc chi dao khan ctia Chinh
pht,BO Y té. (Theo Phu luc 1 tai Quyét dinh s6 3652/QD-BYT ngay 03/12/2024

ctia Bo truéng Bo Y té).

5.1.Dat lich hen kham
Piém chuin: 30
Diém dat: 30/30

5.2. .Trién khai hoi chan,hd tro kham , chita bénh tir xa

Pidm chuén: 20
Diém dat: 20/20
5.3. Trién khai bénh 4n dién tir




Diém chuén: 30
Diém dat: 30/30

5.4.Cong tac chuyén ddi sb, trién khai s stic khoe dién ti trén Ung dyung
VnelD,chuyén vién, hen kham lai cdc cong viée lién quan thyuc hién Dé 4n 06
cua Thu tuong Chinh phua.

Piém chuin: 20

Diém dat:15/20

5.5.Tinh hinh cung tng thudc,vat tu y té trong bénh vién

Piém chuin: 30

Diém dat: 20/30

5.6.Viéc chap hanh phéap luat v& gia dich vu kham bénh, chita bénh
Diém chuén: 40

Diém dat:40/40

5.7.Thuc hién cac quy dinh vé dinh méc giudong bénh, s6 givong ké
hoach,thuc ké va céc diéu kién lién quan nhu dién tich,co s¢ ha tng, nhan luc..

Diém chuén: 20
Piém dat: 10/20
5.8. Thuc hién viéc xép cdp chuyén mén k¥ thuét
Piém chuin: 20
Piém dat: 20/20

6. Noi dung 6: Kiém tra viéc phan hoi mot s6 van ban phuc vu cong
tac quan Iy nha nwée: (Theo Phu luc 1 tai Quyét dinh s6 3652/QD-BYT ngay
03/12/2024 citia Bo trudong Bo Y té).

Piém tong. 30

Diém dat: 30/30

IIL. PANH GIA CHUNG:

1. Thuan lgi

- Bénh vién dugc sy quan tdm chi dao va tao diéu kién cua cac cip lanh
dao dic biét 12 S& Y té.

- C6 sy doan két nhat tri cao trong Cén bd vién chirc, nguoi lao dong cia
Bénh vién trong cac hoat déng cua don vi.

- P4 c6 hé théng t6 chirc Quan ly chét lugng theo quy dinh tai Théng tu
s6 19/2013/TT-BYT.

- Bénh vién da trién khai céc cong tac quan ly chét lwong kham bénh chira
bénh nhu: Xay dung ke hoach cai tién chét luong hang ndm; Lya chon, xdy
dung cac d& 4n va chi sé chét lu'ong, Xday dung phac do6 didu tri, huéng dan quy
trinh k¥ thuat, quy trinh chim séc; Trién khai thuc hién cic ndi dung dam béo an
toan ngudi bénh (x4c dinh chinh xdc ngudi bénh; an toan phau thuét; An toan st
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dung thudc; Phong kiém soat I}hiém khuan); Pam bao mdi truong an toan ngudi
bénh, nhan vién; Bao cdo su ¢o y khoa...

- Ho1 Eié)hg Quén ly chat luong xdy dung va trién khai lgé hoach bao dam,
néng cao chat lugng Bénh vién cia nam véi cdc chi tiéu cu the, pht hop véi Ke
hoach phat trién chung ctia Bénh vién.

2. Kho khan:

- Céc thanh vién Hoi dong va mang ludi Quan ly c}}ét lugng con kiém
nhiém nén chua c6 nhiéu thoi gian cho cong tac quan ly chéat lugng; Hoat dong
cua Hoi dong va mang ludi Quan ly chat luong chua chuyén nghiép.

- Phong Quan 1y chét luong con thidu nhan luc 1am viéc.

- Cong tac kiém tra giam sat, danh gia viéc tudn thu quy trinh chua duogc
thuc hién thuong xuyén.

- Can bd Y té chua ty gidc hodc con né tranh viée bdo cdo su ¢b y khoa.

- Hé thong phan mém Quan 1y bénh vién con han ché trong viéc tng dung
Cong nghé thong tin vao Quan ly bénh vién.

- Nh@n luc chgng va trang thiét bi,... tai khoa Hoi stic tich cuc - Chéng
doc con thiéu/chua day du.

3. Giai phap:

- B6 sung, bd trf nhan luc phtt hgp cho hoat dong Quén 1y chét luong
Bénh vién.

- Nang cao y thure trach nhiém cta Can b Y té trong thuc hién Quan ly
chat lugng Bénh vién, ddc biét la thyc hién quy trinh chuyén mén, chi dong tu
giac bdo cdo sy ¢ y khoa...; Gan trach nhiém cd nhén lanh dao khoa phong b
phan véi viéc thuc hién cai tién chat lugng.

- Ludn ra ,soét, cung cd, dam bao dat dﬁy dua cac tiéu chi bénh vién co ban
theo Thong tu s6 35/2024/TT-BYT ngay 16 thang 11 ndm 2024,

- Cai thién mét sb tiéu chi chit luong Bénh vién dang & muc thp trong
kha nang thyc hién ctia Bénh vién.

- Tang cudng ngudn huc cho hoat dong cai tién chat luong.

- Tang cuong trang bi thém trang thiét bi, vat tu y té; tiép tuc dao tao sau
dai hoc chuyén khoa hoi strc cho doi ngfli bac s¥.

IV. NGUYEN NHAN TON TAI VA HAN CHE

1. Nguyén nhan khach quan:

- Thiéu nhan luc lam viée/chua dam bao gé luwong nguoi lam viéc theo vi
tri viéc lam. Mot so vi tri chua tuyén du do di€u kién khach quan nhu: béc si
Réng Ham Mit,..

- Co s¢ ha tang chat hep (kho trién khai dugc ndi dung k§ thuat chuyén
mén moi: Pieu tri tu ky cho tré...; khoa Chan doan hinh anh con thiéu phong dé
dau tu thém trang thiét bi, phat trién chuyén mon k¥ thuat);

- Trang thiét bi thidu/hodc xubng cip nhung chua dugce/chua thé dau tu...

6
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- Co ché mua sam, ddu thau ve thude, vat tu y té, trang thiét bj y té, Cong
nghé théng tin c6 nhidu vuéng méc, anh huéng dén cong tdc kham chita bénh
cta don vi.

2. Nguyén nhan chii quan:

- Céan bg vién chic, nguoi lao dong chua thuc sy hidu r ¥ nghia cta
Quan ly chét luong; Lanh dao Bénh vién, Hoi dong va mang ludi Quan ly chat
luong Bénh vién chua thuc su lam viéc hét trach nhiém trong céc hoat dong vé
Quén 1y chét luong.

- Nhan lyc Phong Quén 1y chit luong con thiéu va han ché v& kién thac
Quan ly chit luong, chua manh dan, chua quyét liét trong kiém tra gidm sat vé
thuc hién Quy ché, quy dinh vé& Quan ly chét lugng...; chua chu dong trong cong
tac tham muu cho Hbi dong Quan ly chit lugng, cho Ban giam dbc Bénh vién
khéc phuc ton tai, han ché v& Quan 1y chét luong va thic ddy nang cao chit
luong...

- Cén bd Y té trong toan Bénh vién chua tich cuc, chua trach nhiém cao
trong viéc thuc hién quy trinh, quy ché chuyén moén, 58 theo quy dinh, chua tu
gi4c hodc con né tranh viée bio cdo sy ¢b y khoa...

3. Giai phap khic phuc:

- Néng cao y thiic trach nhiém ctia Can bd Y té trong thuc hién Quan Iy
chét lugng Bénh vién: Quan Iy chét luong phai dugce quan tdm thyuc hién thuong
xuyén lién tuc & tAt ca cdc mang linh vuc, cac vi tri lam viée; ddc biét la doi ngll
lanh dao tir Ban Gidm dbc dén lanh dao cic khoa phong can phai hidu ro vé
Quan 1y chét luong 13 didu kién bét bude, séng con doi voi Bénh vién dic biét [a
d6i véi don vi tu chii 100% chi thuong xuyén nhu Bénh vién PKKV Cim Pha.
Vi vay, cong tac tuyén truyén va dio tao boi dudng vé Quan 1y chit luong cho
toan bé Can bd vién chire-Nguoi lao dong can duoc ddy manh va lam thuong
xuyeén.

- Clr c4n bd, nhéan vién phong Quan Iy chét lugng di dao tao chuyén sau
dé nang cao chét luong hoat dong cho Phong Quan ly chét luong;

- Xay dung ké hoach, trién khai thuc hién tot viéc dam bao Tiéu chuan
chit lugng co ban ddi véi bénh vién (Ban hanh kém theo Théng tu sb
35/2024/TT-BYT ngay 16 thang 11 nam 2024).

- Uu tién d& xudt va thuc hién cac giai phap khéc phuc ton tai d& giam dan
va tién dén khéng con céc tiéu chi 6 mac 1, muc 2; duy tri su bén vitng cla cac
tidu chi dang dat diém tir mic 3 tré 1én (khong dé tut diém) va tiép tuc thuc hién
giai phap dé nang dan cac diém tiéu chi dat mirc cao hon.

- Tang cuong cong téc cai tién chat luong (lua chon ndi dung d& lam thi
thuc hién trude, thue hién ngay...); chu dong dinh ky kiém tra, ra so4t viéc danh
gia chit luong bénh vién khong dé dén cudi ndm méi lam dé ddi phoé viée kiém tra
ctia SO'Y té).

V. KIEN NGHI
- Kinh d& nghi S& Y t& sém théng bdo chi truong trién khai mua sim
thudc phuc vu cong tac kham chira bénh bénh cho nhan dan dia ban tinh Quéang

X
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Ninh nim 2025-2026 dbi véi cac mat hang thudc khong thuoc danh muc dam phan
gid va ddu thau tap trung cAp Quoc gia.

- Tiép tuc quan tam dau tu cai tao cho Bénh vién vé co sO ha téng va dau tu
thém trang thiét bi chin doan, didu tri dé dap ung nhu cAu kham va diéu tri ngay
cang cao cia nhén dan trong khi nang lyc chuyén mén cta doi ngli CBYT da co kha
nang dap Gng ngay néu c6 trang thiét bi phtt hop.

Trén day la bao cao kiém tra dénh gia chét lugng bénh vién va khao sét hai
long ngudi bénh, nhén viény té nam 2024 cua Bénh vién.

Bénh vién BPKKV CAm Pha tran trong bdo cao./. ‘%,
Noi nhin: GIAM POC
-Sa'Y té (Blcdo), -

- GD, Cac PGD (B/cdo);
- Luu: VT, QLCL.

Nguyen Direc Thanh
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BANG TONG HOT! b mt\m@ V| TRA, DANH GIA NAM 2024-2025
(Thire hién Quyét dinh ngay 03/12/2024 ciia BY trwong Bo Y té)
\\
Tén don vi : BenTn vién DPa khoa khu vure Cam Pha
Kiéu danh gia . Bénh vién ty danh gia cubi nam

Céac ndi dung kiém tra dugc quy vé didm v6i tong diém t6i da 1000 diém,
chi tiét nhu sau:

STT Noi dul}'g danh Cach tinh Piém toi D}em tlr
gia da danh gia
Thong tin, sé lidul Nhéap dﬁy' di thc’)nfg tin: 30 diém | 30 diém 30
1 hoat dong bénhl Nhap thiéu: 10 diém

il L Khong nhap: 0 diém

b1 Danh gid tieu chudn chat 50 diém 50
lurong co ban

| Nhéap day du thong tin,dat todn bd
cac tiéu chudn va day @i bang
ching minh hoa: 50 diém.

L Nhép diy do thong tin,dat toan bd
cac tieu chudn va thiéu bing
) . fchirng minh hoa: 20 diém
) Dinh gia chat] o § s
[wong bénh vién LKhong dat mdt tiéu chuan bat ky:

0 diém
b 2.Danh gia Bo fieu chi chdf 500 dicm 350
luong bénh vién 2.0

LK ét qua danh gia muc chét lugng
nhan voi 100 (vi du bénh vién dat
muc 3,6 twong duong 360 diém)

[ Chi 6 ty 1¢ hai long NB ndi trd| 50 diém 48
quy ra so6 diém twong Ung theo
thang diém 100,chia 2 (lam tron)

Chi s6 ty 18 hai long NB ngoai| 30 diém 48,3
tra quy ra s6 diém tuong (mg theo
thang diém 100,chia 2(1am tron)

- Chi s6 ty 1¢ hai long NVYT quy) 50 diém 472
-4 50 diém tuwong Ung theo thang

Khao sat hai long
3 hguoi bénh val
nhan vién y té
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N¢i dung danh

STT af
gia

Cach tinh

Piém tw
danh gia

diém 100,chia 2(lam tron)

Kiém tra cong tac
cép ciu, hdi stc
tich cuc nguoi
bénh

Trién khai cong tic hoi stc tich
cuc:

L C6 khoa hdi stc tich cyc hodc
thanh 1ép méi don vi (khoa, trung
tam) héi stre tich cwe. Pon vi ¢6 it
nhit 3 bac s§ chuyén khoa cp
clru, hoi stre tich cuc trd 1én: 30
diém

L6 it nhét 2 bac s§ dugce dao tao
& hoi stre tich cuc tir 3 thang trd
[6n:10 diém

30

Kiém tra viéc trien|

5.1.Dat lich hen kham

.C6 4p dung CNTT dit lich hen
kham trude,ty 1& nguoi dén kham
str dung dudi 50%: 10 diém

-Co6 4p dung CNTT dat lich hen
kham trude,ty 1€ ngu’m dén kham
st dung tir 50% dén 75%: 20 diém

_Co ap dung CNTT dit lich hen
kham trude,ty 1€ nguoi dén kham
st dung tir 75% trd 1én: 30 diém

30

khai cac chi dao
khan cua Chinh
pht,Bo Y té.

52 Trien khai hoi chAnhd trg
kham , chita bénh tir xa

-C6 ha tang phuc vu hoi chén 0
xa,co két ndi voi tuyén trén ,tuyénl
duéi : 5 diém

-Phong thu thudt,phdu thudt co
phuong tién phuc vy hoi chin,hd
tro kham,chira bénh tir xa: 5 diém

.C6 thuc hién hoi chin tir xa,hd
tro kham,chira bénh tir xa theo
dinh ky it nhét 1 lan trong 2 tuan:
10 diém.

(tinh tong

20
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Noi dung danh

STT iy
gia

Cach tinh

Piém toi
da

Piém tu
danh gia

5 3.Trién khai bénh 4n dién tir
-Thuc hién tt,ap dung hoan toan
bénh 4n dién tir:30 diém

_Kh4, da ap dung bénh an dién tir
cho trén 50% module:20 diém

-Trung binh,b4t dau trién khai 4p
dung:10 diém

-Kém,chua trién khai:0 diém

30 diém

30

5.4.Cong tac chuyén doi s0, trién
khai sb strc khoe dién tr trén Gng
dung VneID,chuyén vién, hen
kham lai cac cong viéc lién quan
thwe hién D& 4n 06 ctia Thii tuéng
Chinh phu.

-Co ki- ot dang ky kham bang can
cude gin chip dién ti:5 diém

LDa thyc hién lién thong dif liéu
phuc vu Pé an 06/CP:5 diém

LPam bao lién thong glay chung
sinh,béo tir diy di: 5 diém

LPa thue hién 1ap phiéu chéin doan
nguyén nhin o vong cho cac
truong hop tir vong tai bénh vién:
5 diém.

20 diém
(tinh tong
diém cac
muc)

15

5.5.Tinh hinh cung ting thudc,vat
ti y t€ trong bénh vién

Lpu thude, vt tuy té khong bi
gian doan ngudn cung:30 diém
LC6 thidu,bi gian doan dudi 2 tuén
trong ndm:20 diém

LC6 thiéu, bi gian doan dudi |
thang trong ndm:10 diém

LC6 thiéu, bi gian doan tir 1 thang
tré 1én:0 diém

30 diém

20

5.6.Viec chap hanh phap ludt vé
oi4 dich vu kham bénh, chira bénh

a)Cong khai gia:

40 diém

40

11
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No6i dung danh

STT i
gia

Cach tinh

Piém toi
da

Piém tu
danh gia

Loid niém yet cong khai,in trén
bang treo,giay,dién tir.. .dé tra ctru

-Cong khai mirc chénh [&c(gilta
gia theo yéu cAu va BHYT thanh
(o4n)

10 diém)

b)Vé 1ap phuong an gia

LDGi véi dich vu do BO y té quy
dinh gia cu the: tir 01/11/2024 cac
co s& mai thye hién lap phuong an
gia va duoc cép co thAim quyén
quyet dinh gi4 theo Piéu 110 clia
lat KBCB.Tr 01/11/2024 tr& vé
truGe thue hién Thong tu 21,22.
(10 diém)

D6i voi dich vy KBCB theo yéu
cau:

+ Da lap hd so phuong an gid,to
chure tham dinh dé Thu trudng don
vi quyet dinh gia.

+Thuc hi¢n ké khai gia KBCB
theo yéu cau day du.

(10 diém)

c)Vice chap hanh miic gia do co

quan ¢6 thdm quyén,ngudi co
thim quyén quyét dinh:

-Co thue hi¢n thu ding gid niém
yét cho ding doi tuong.

10 diém)

Luu y: néu dat yéu cu toan bd

cac noi dung trong 5.6 cham 10
diém, khong dat chdm 0 diém.

5.7.Thuc hién céc quy dlnh vé
dinh mirc givong bénh, sO giuong
ké hoach,thuc ké va cac diéu kién
lién quan nhu dién tich,co so ha
tAng, nhan luc...

L S6 giwong ké hoach va thyc ké

20 diém

10

12
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STT Noi dung danh

Cach tinh

Piém toi
da

gia

Piém ty
danh gia

hénh nhau dudi 10%: 20 diém

L S6 giuong thuc ké vuot trén 10%
va da chuan bi diy du hd so,dat
yéu cau dé pheé duyet bd sung
givong bénh: 10 diém

) guxorng thuc ké vugt trén
10%,hd so thiéu va chua dugc phe
duyét: 0 diém

5.8. Thuc hién viéc xép cap
chuyén mon k¥ thudt

-Bao cao ding thoi han va qéy du
bang chiing minh hoa: 20 diém

L B4o cdo chdm thoi han va day du
bang chirng minh hoa:10 diém

FKhong bao cao, cham tir 1 thang
trd 1én: 0 diém.

20

Kiém tra viéc phan

phuc vu cong tac
quan ly

Tong s6 cham t6i da 30 diém.

ngay 16/04/2024 vv Bao cao hinh
thitc thanh todn vién phi va xin y
kién thanh toan khong dung tién
mt: 10 diém

n. CV sb 1575/KCB- QLCL&CBT

hdi mot s6 van banngay 27/9/2024 vv tham gia gop ¥

du thdo Thong tu quy dinh tiéu
chudn chit lwgng co ban dbi voi
bénh vién :10 diém

3. CV 56 1761/KCB-QLCL&CDT]
ngay 30/10/2024vv Ra soat vigc
chim diém va tong hop két
qua,bdo cdo xep chp chuyén mon
¢ thuét:10 diém

L CV sb 567/KCB-QLCL&CHT| diem(tinh
tong diém 3

30

Téng cong

1000 diém

818,5
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